
ビジネスポータル ご利用イメージ
（Arcstar IP Voice編）

2021.2.16
NTTコミュニケーションズ

・ビジネスポータルログインからダッシュボード画面まで
・ダッシュボード画面からWeb設定変更サイトまで

の要領についてご利用イメージをご紹介します。



ビジネスポータルログインからダッシュボード画面まで
①ビジネスポータル（https://b-portal.ntt.com）にアクセスする

《ダッシュボード画面》
※画面はイメージです。細部は実際と異なる場合があります。

サインイン

パスワード
ユーザーID ワンタイムパスワード

の入力
送信

アラーム情報

お申し込み進捗情報チケット情報

メニュー よく使うメニュー



ダッシュボード画面からWeb設定変更サイトまで
①サービスメニューをクリック

③ 「設定変更・契約変更（転送設定等）」をクリック

②「Arcstar IP Voice」を選択

④「設定・契約変更する」
をクリック

設定変更が可能な音声グループIDと
契約番号が表示されます。

Y1234567

Web設定変更サイト
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